
G U Í A  D E  U S O

Tu primer recuerdo,
encendido en unos minutos

«Gracias por confiarnos tus recuerdos. Hemos
preparado esta guía para acompañarte paso a paso. Y no
hace falta esperar: mientras tu Orbalma llega, ya puedes

ir preparando tus vídeos.»
EL EQUIPO DE ORBALMA

1 Prepara → 2 Pasa → 3 Disfruta

¿Dudas? Escríbenos a soporte@orbalma.com



I N C LU I D O  CO N  T U  O R BA L M A

Dos regalos para que tu recuerdo se
vea perfecto
Tu esfera es solo el principio. Hemos creado estas dos herramientas para
que no tengas que pelearte con formatos ni programas.

El Conversor Orbalma

Nuestra herramienta exclusiva para dejar cualquier vídeo listo para
tu esfera.

Abrir el Conversor →

CREADO POR ORBALMA

Encuadras tu vídeo dentro del círculo de la esfera

Eliges el trozo que quieres, hasta 30 segundos

Sale en el formato exacto que lee tu Orbalma

Tu vídeo no sale de tu dispositivo

Esta guía, paso a paso

Fotos de la esfera de verdad, dos caminos para preparar tus vídeos y
soluciones para cualquier duda. Guárdala para cuando cambies de
vídeo.

EN ESPAÑOL
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A N T ES  D E  E M P E ZA R

Qué hay en la caja

Lo que vas a necesitar

Un ordenador
Con puerto USB

Tu móvil
Con el vídeo que quieres

poner

Unos minutos
Y ganas de emocionarte

¿Por qué un ordenador? Tu Orbalma funciona como un pendrive: se conecta con su
cable y le arrastras los vídeos. Si tu ordenador solo tiene puertos pequeños (USB-
C), usa un adaptador.

Esfera
Pantalla redonda y altavoz

Base
Para lucirla en una mesita

Correa
Unida a la
esfera

Cable USB
Carga y vídeos
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A N T ES  D E  E M P E ZA R

Conoce tu Orbalma
D E LA N T E

Lazo y correa
Para llevarla en la mano o colgarla

Pantalla redonda
Se ve el centro de tu vídeo: las
esquinas se quedan fuera

Base
Se apoya encima; quítala para
colgarla

D ET RÁS

Altavoz
Se oyen las voces y la música del

vídeo

Puerto USB-C
Para cargarla y pasarle tus vídeos

Botón
Encender y apagar · pausa ·

cambiar de vídeo · volumen. Lo
explicamos paso a paso más

adelante

7 cm de diámetro 4 GB para tus vídeos Batería de 2 a 4 h Enchufada, siempre encendida
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PAS O  1  ·  P R E PA RA  T U  V Í D E O

Primero, piensa en el círculo
La pantalla de tu Orbalma es redonda: de tu vídeo solo se verá un círculo.
Antes de pasarlo, elige qué parte quieres que quede dentro.

Con el círculo en medio
La cara se queda fuera

Con el círculo en la cara
Se ve lo que importa

¿Y si no lo encuadro? Un vídeo vertical sin recortar se encoge para caber en la
esfera y se ve deformado. Los dos caminos de la página siguiente lo resuelven.

Consejos para que luzca

Lo importante, en el centro
Las esquinas del vídeo no se ven

Mejor de cerca
La pantalla mide 7 cm: una cara luce
más que un grupo a lo lejos

Un momento para repetir
Se reproduce en bucle: elige ese
instante que quieres ver una y otra vez

Con buena luz
Un vídeo oscuro luce menos en la
esfera

Orbalma · Guía de uso 5



PAS O  1  ·  P R E PA RA  T U  V Í D E O

Elige tu camino
Los dos dejan tu vídeo listo para tu esfera. Elige el que te resulte más
cómodo.

¿Dudas cuál? Si tu vídeo ya está en el ordenador, el A.
Si está en tu móvil, te sirven los dos: el B es más directo; el A te deja elegir el encuadre

y el trozo exactos.

Con el Conversor
Orbalma
Para dejarlo exacto

Necesitas: el vídeo en el ordenador

Sigue en la página 7 →

CREADO POR ORBALMA A

Encuadras con el círculo de la
esfera

Eliges el trozo exacto

Vale cualquier vídeo: iPhone,
Android o descargado

Con WhatsApp
Para hacerlo desde el móvil

Necesitas: WhatsApp en el móvil y
abrirlo también en el ordenador

Sigue en la página 9 →

DESDE EL MÓVIL B

Lo recortas en tu móvil

WhatsApp lo prepara y te lo lleva
al ordenador

Sin instalar nada
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A CON EL CONVERSOR ORBALMA

Tu vídeo, a medida

1 Pasa tu vídeo al ordenador
Como lo hagas normalmente: Google Drive,
iCloud o el cable del móvil. Bájalo con la
opción «Descargar»: si lo guardas desde la
vista previa, pierde calidad.

Drive · iCloud · cable

2 Abre el Conversor
En el ordenador, con Google Chrome. Pulsa
el botón de la página 2 o escribe
dirección del conversor .

3 Elige tu vídeo
Arrástralo al recuadro o púlsalo para
buscarlo en tus carpetas. Si lo bajaste de
internet, suele estar en Descargas.
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A CON EL CONVERSOR ORBALMA

4 Encuádralo y elige el trozo
Arrastra el círculo hasta lo importante.

Con «Empieza en» y «Termina en» eliges el
momento exacto, hasta 30 segundos. La
vista previa te lo enseña en bucle.

5 Pulsa «Preparar para mi
Orbalma»
Verás cómo avanza. Con vídeos 4K del
iPhone puede tardar unos minutos: no
cierres la página mientras tanto.

6 Descárgalo
Mira cómo se verá en tu esfera y pulsa
«Descargar vídeo». Se guarda en tu carpeta
Descargas con el nombre orbalma-
video.mp4.

¡Listo! Tu vídeo ya está preparado. Ahora, a tu esfera: página 11.
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B CON WHATSAPP

Desde tu móvil

1 Recorta tu vídeo en cuadrado
En el iPhone, abre el vídeo en Fotos y toca el icono de las tres rayas (abajo).
Entra en Recortar, toca el icono de los rectángulos (arriba a la derecha) y
elige 1:1. Arrastra el vídeo para que lo importante quede en el centro y pulsa
OK.

1 Las tres rayas 2 Recortar →
rectángulos

3 1:1, encuadra y
OK

En el iPhone, ¿quieres guardar el original? El recorte cambia el vídeo de tu carrete.
Antes de editarlo, toca  → Duplicar y recorta la copia. Y si te arrepientes: tres
rayas → Ediciones → Revertir al original.

¿Tienes Android?
Abre el vídeo en Google Fotos y pulsa Editar. En Recortar, elige el formato
Cuadrado, arrastra el vídeo hasta encuadrarlo y pulsa Guardar copia: así
conservas también el original.

Los menús pueden cambiar un poco según la marca de tu móvil. Si te pierdes,
escríbenos.
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B CON WHATSAPP

2 Mándatelo a ti mismo
En WhatsApp, toca el botón de chat nuevo y elige tu propio nombre: sale el
primero, con «(Tú)». Adjunta el vídeo con +, toca HD arriba y elige Calidad
estándar. Envíalo.

¿Por qué estándar? Así WhatsApp deja el vídeo justo en el tamaño que lee
tu esfera. En HD sale más grande, y tu esfera podría quedarse en una
imagen fija.

3 Descárgalo en el ordenador
Entra en web.whatsapp.com. La primera
vez, escanea el código con tu móvil (en
WhatsApp: Tú → Dispositivos vinculados
→ Vincular dispositivo en el iPhone, o 
→ Dispositivos vinculados en Android).
Abre tu chat, abre el vídeo y pulsa la flecha
de descarga: se guarda en tu carpeta
Descargas. ¿Tienes WhatsApp instalado en
el ordenador? También sirve.

¡Listo! WhatsApp lo ha dejado en el formato que lee tu esfera. Ahora, a
tu Orbalma: página 11.
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PAS O  2  ·  PÁSA LO  A  T U  ES F E RA

Tu vídeo, dentro de tu Orbalma
Tu esfera funciona como un pendrive: la conectas, le pasas el vídeo y listo.
Es cosa de un minuto.

1
Conecta y
enciende

2
Abre «video»

3
Arrastra tu

vídeo

4
Pulsa

«Expulsar»

5
Desenchufa

Icono USB
Ya está conectada

Carpeta «video»
Aquí van tus vídeos
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PAS O  2  ·  PÁSA LO  A  T U  ES F E RA

1 Conecta y enciende
Conecta tu Orbalma al ordenador con su
cable y mantén pulsado el centro del
botón unos 3 segundos.

En la pantalla aparece el icono USB y se
enciende una luz verde arriba: ya está
conectada.

2 Abre la carpeta «video»
En el ordenador aparece como un pendrive,
«Unidad de USB». Si no se abre sola,
búscala en el Explorador de archivos.
Dentro, entra en la carpeta «video».

3 Arrastra tu vídeo
Arrastra a la carpeta «video» el vídeo que
preparaste en el paso 1: lo tienes en
Descargas. Puedes poner todos los que
quieras.

No le cambies el nombre a la carpeta ni la
borres: tu esfera solo busca ahí.
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PAS O  2  ·  PÁSA LO  A  T U  ES F E RA

4 Pulsa «Expulsar»
Antes de desenchufarla, haz clic con el
botón derecho sobre la unidad y pulsa
«Expulsar». Así el vídeo queda bien
guardado.

5 Desenchufa y disfruta
Al desenchufarla, empieza a reproducirse
sola, en bucle y con su sonido.

Si dejaste los vídeos de fábrica, pasa al tuyo
con un toque del botón hacia un lado
(página 14).

Buenos consejos

Los vídeos de prueba
Vienen 8 de fábrica: bórralos o déjalos,
como prefieras

Caben cientos
Tiene 4 GB: sitio de sobra para muchos
recuerdos

Ponles nombre
«cumple-abuela.mp4» se encuentra
antes que «orbalma-video (3).mp4»

Cámbialo cuando quieras
Repite estos pasos: quita el que ya no
quieras y pon el nuevo

¡Ya brilla! Ahora aprende a manejarla: página 14.
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PAS O  3  ·  D I S F R Ú TA LA

Un solo botón para todo
Está detrás, junto al puerto USB-C. Se pulsa en el centro o se empuja
hacia un lado: con un toque corto o manteniéndolo.

IZQUIERDA CENTRO DERECHA

TOQUE CORTO MANTENER PULSADO

Centro Pausa y sigue Enciende y apaga
Unos 3 segundos

Derecha Vídeo siguiente Sube el volumen
Verás la barra en la pantalla

Izquierda Vídeo anterior Baja el volumen
Verás la barra en la pantalla

En bucle
Cada vídeo se repite hasta que pasas a
otro

De 2 a 4 horas
Enchufada a un cargador de móvil,
puede estar siempre encendida

La primera vez
Cárgala del todo antes de empezar a
usarla

Cuídala
Lejos del calor y la humedad. Límpiala
con un paño suave, sin productos
agresivos
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S I  A LG O  S E  R ES I ST E

¿Algo no va?
SI TE PASA ESTO… …HAZ ESTO

La esfera se salta mi vídeo
Pasa al siguiente sin enseñarlo

Tu esfera no lee los vídeos tal como salen de
la cámara del móvil. Pásalo antes por el
Conversor o por WhatsApp (páginas 6 a
10).

Se queda en una imagen fija El vídeo es demasiado grande para ella.
Prepáralo con el Conversor o con
WhatsApp.

Se ve estirado o deformado Era un vídeo vertical. Recórtalo en cuadrado
antes de mandarlo por WhatsApp, o
encuádralo con el Conversor.

No aparece en el ordenador Comprueba que está encendida (3 segundos
en el centro). Si sigue sin salir, prueba otro
puerto USB: mejor uno azul o marcado con
«SS».

El sonido raspa
Mientras está conectada al
ordenador

Es cosa del ordenador, no de tu esfera. Pasa
a otro vídeo y vuelve; con un cargador de
pared no ocurre.

Con mucha luz se ve menos Como cualquier pantalla. Donde más luce es
en penumbra: en la mesita, por la noche.

Se apaga sola Se ha quedado sin batería (dura de 2 a 4
horas). Cárgala o déjala enchufada.
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Hay momentos que no caben en una carpeta.
Merecen brillar.

¿Dudas? soporte@orbalma.com

web de la tienda
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